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A 52 REVOLUCAO INDUSTRIAL E OS DIREITOS DA PERSO-
NALIDADE: A INSEGURANCA JURIDICA NAS RELACOES DE

TRABALHO

THE 5TH INDUSTRIAL REVOLUTION AND PERSONALITY
RIGHTS: LEGAL UNCERTAINTY IN LABOR RELATIONS

RESUMO

A 5% Revolugido Industrial promete uma nova
era de coopera¢do avangada entre humanos
e maquinas inteligentes, trazendo transfor-
macdes profundas nas relagdes de trabalho.
Este artigo, por meio de pesquisa bibliografi-
ca e documental, explora os impactos dessas
mudangas sobre os direitos da personalidade
dos trabalhadores, destacando a importancia
de fundamentos juridicos a fim de minimizar
a inseguranca juridica. A andlise qualitativa
abrange o avango dos direitos da personali-
dade, a introduc¢do de novas tecnologias e as
estratégias para difusio de conhecimento, vi-
sando a promover um ambiente de trabalho
justo e seguro. O objetivo é avaliar como as
transformacdes produtivas que envolvem a in-
terrelagdo — mais que a interagio homem-ma-
quina, caracteristica das revolug¢des industriais
antecedentes — podem por em xeque o alcance
¢ os limites de direitos da personalidade pela
inteligéncia ndo humana e a utiliza¢do de téc-
nicas de biopoder. O resultado é a constata-
¢do da necessidade premente de questionar
nossos parametros juridicos com uma possi-
vel nova modelagem que assegure os direitos
fundamentais, incluindo os da personalidade
ora tratados, em um cenario que ultrapassa as
fronteiras da inteligéncia humana.
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ABSTRACT

The Sth Industrial Revolution promises a
new era of advanced cooperation between
humans and intelligent machines, bringing
profound transformations in work relation-
ships. Based on bibliographical and documen-
tal research, this article explores the impacts
of these changes on workers’ personal rights,
highlighting the importance of legal founda-
tions in order to minimize legal uncertainty.
The qualitative analysis covers the advance-
ment of personality rights, the introduction of
new technologies and strategies for dissemi-
nating knowledge, aiming to promote a fair
and safe work environment. The objective is
to evaluate how productive transformations
that involve interrelationships — more than
human-machine interaction, characteristic of
previous industrial revolutions — can call into
question the scope and limits of personality
rights for non-human intelligence and the use
of biopower techniques. The result is the re-
alization of the pressing need to question our
legal parameters with a possible new model-
ing that ensures fundamental rights, including
those of personality discussed here, in a sce-
nario that goes beyond the frontiers of human
intelligence.
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SUMARIO: 1 Introducdo. 2 Direitos da personalidade. 3
Impactos da 5* Revolugiao Industrial nas Relagoes de Trabalho:
novas técnicas de biopoder? 4 Desafios e a inseguranga juridica.
Conclusao. Referéncias

INTRODUCAO

Em “O Precariado — a nova classe perigosa”, Guy Standing! relata que, no
Japdo niveis de cortisol definem o perfil do trabalhador mais ou menos propen-
so a receber menores saldrios, na expectativa de ter melhor remuneracdo depois.
Empresas norte-americanas, segundo o mesmo autor, exigem que 0s contrata-
dos renunciem ao direito de privacidade e propriedade sobre qualquer contetdo
dos computadores utilizados na empresa. Situagdes como essa pdem em discus-
sdo a garantia de direitos fundamentais, essencialmente direitos da personalida-
de. Afinal, seria esse um fendmeno presente em economias mais avangadas, em
que a tecnologia da informacdo e maquinas inteligentes se consolidaram como
fatores essenciais da producgdo ou seria uma realidade caracteristica do cenario
econdmico capitalista global? Seriam novas técnicas de biopoder? que, seguindo
a ordem histérica, impdem de forma aparentemente inexoravel suas inovacoes
e transformam as relacdes sociais, a exemplo das relacdes de trabalho?

A Revolugio Industrial, ao longo das décadas, tem sido um catalisador
para mudancgas econdmicas e sociais significativas, a partir da inovagio tecno-
l6gica. A Revolugio Industrial 5.0, também conhecida como Industria 5.0, por
sua vez, € apresentada como capaz de promover uma colaboragio mais estreita
entre humanos e miquinas inteligentes, trazendo a tona novos desafios e opor-
tunidades para as relagoes de trabalho.

Este artigo tem como objetivo analisar os impactos dessas mudancas so-
bre os direitos da personalidade dos trabalhadores e propor a necessidade de

1 STANDING, Guy. O precariado: a nova classe perigosa. Belo Horizonte: Auténtica, 2013. p.

217.
2 Foucault explica que o poder sobre o corpo na situagdo de trabalho é forte, porque “foi possi-
vel constituir um saber sobre o corpo [...] através de um conjunto de disciplinas militares e es-

colares. E a partir de um poder sobre o corpo que foi possivel um saber fisiolégico, organico”.
O poder sobre o corpo, portanto, é moldado por uma tecnologia de controle, que, nas relacoes
de trabalho da sociedade industrial, se pautou na disciplina, com subordinagio direta dos
trabalhadores e trabalhadoras por meio de comandos diretos. A transformac¢do dos modos de
producio industrial promovem-se novas formas de controle e o propdsito desse artigo visa a
questionar se as revolucdes industriais buscam a superagdo dos modelos de controle adotados
ou apenas implementam novas técnicas para manuten¢do do poder sobre o corpo (biopoder).
(FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. 16 ed. Rio de Janeiro: Graal, 2001.p. 148-149).
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analisar a inseguranga juridica associada as novas tecnologias, com foco na
realidade juslaboral brasileira. A abordagem baseia-se em método dedutivo e
qualitativo, por meio de pesquisa bibliografica e documental, cujo objetivo cen-
tral é analisar se a denominada 5* Revolu¢io Industrial se trata de uma trans-
formagdo ou aprimoramento de técnicas de biopoder peculiares aos modos de
produgdo e de exploragido do trabalho humano, com maior ou mesmo compro-
metimento dos direitos da personalidade nas relagdes de trabalho.

1. DIREITOS DA PERSONALIDADE

Como explica Miguel Reale?, “todo sujeito de direito é também uma pes-
soa”, ou seja, tem personalidade, situando o individuo tanto no campo da Etica
como do Direito. Os direitos da personalidade referem-se aos direitos funda-
mentais que protegem a dignidade, a integridade fisica e psiquica, a privacidade
e a honra dos individuos. O reconhecimento e o alcance desses direitos passam
pelas transformagdes sociais e tecnoldgicas. Na era moderna, esses direitos tém
sido continuamente reforcados por convengdes internacionais e legislacdes na-
cionais, com destaque para as resolugdes da Unido Europeia. Isso implica que
“o tema dos direitos da personalidade tem hoje um contexto histérico-cultural
que nio pode ser olvidado”, nas palavras de Paulo Eduardo V. de Oliveira*. E
esse mesmo autor destaca as qualidades da personalidade, como categoria ju-
ridica: intransmissibilidade, indisponibilidade, irrenunciabilidade, vitaliciedade
ou perenidade, inexpropriabilidade, imprescritibilidade, impossibilidade de sub-
-rogagdo e extrapatrimonialidade’.

Todas essas qualidades apontam para a relevancia dos direitos da perso-
nalidade como direitos fundamentais individuais, com intrinseca e indissociavel
relagdo com a dignidade humana. Se os direitos da personalidade sdo essencial-
mente direitos que promovem a dignidade humana, cumpre situar a natureza
juridica, antecipando que dignidade humana é um dos fundamentos constitu-
cionais (art. 1°, III, da Constitui¢ao Federal).

A discussio juridica sobre dignidade humana demanda maior refinamen-
to. Luis Roberto Barroso, referenciando aspectos histéricos, introduz que “dig-
nidade humana é, em primeiro lugar, um valor, um conceito vinculado a mo-
ralidade, ao bem, a conduta correta e a vida boa [...]”, para concluir que é um
principio constitucional, atuando “tanto como justificagdio moral quanto como
fundamento juridico-normativo dos direitos fundamentais”®. Ingo Wolfang Sar-

3 REALE, Miguel. Li¢oes preliminares de Direito. 24 ed. Sao Paulo: Saraiva, 1998. p. 231-232.

4 OLIVEIRA, Paulo Eduardo V. de. O dano pessoal no Direito do Trabalho. Sao Paulo: LTr,
2002. p. 23.

S OLIVEIRA. Paulo. Eduardo V. de, 2002, p. 24-26.

6 BARROSO, Luis Roberto. A dignidade humana no Direito Constitucional contemporaneo — a

constru¢do de um conceito juridico a luz da jurisprudéncia mundial. Belo Horizonte: Férum,
2012. p. 64.
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let, por sua vez, aponta a natureza principioldgica da dignidade humana, ou
seja, dotada de cardter normativo’.

Daniel Sarmento, ao tratar das fungdes do principio da dignidade da pes-
soa humana, revela que sdo multiplas as fun¢des na ordem juridica brasileira,
em razdo da importancia capital e do vasto campo de incidéncia desse funda-
mento constitucional, destacando a dignidade como principio de legitimagio
moral e o seu papel hermenéutico®.

O estudo dos direitos da personalidade encontra-se, portanto, na sea-
ra constitucional. Disso resulta a imprescindibilidade de analisar a influéncia
das transformagdes econdmico-politicas e sdcio-historicas - aqui traduzidas nas
inovacoes tecnoldgicas da Revolugdo 5.0 - nos contextos de relacdes humanas
como as trabalhistas, em que direitos da personalidade compdem o nucleo de
protecdo das partes envolvidas.

2.  IMPACTOS DA 52 REVOLUQAO INDUSTRIAL NAS RELACOES
DE TRABALHO: NOVAS TECNICAS DE BIOPODER?

A 5% Revolugio Industrial introduz tecnologias avangadas como inteli-
géncia artificial, robotica colaborativa, Internet das Coisas (IoT) e biotecnolo-
gia, que transformam a natureza do trabalho e as rela¢des entre empregado-
res e empregados. Essas tecnologias oferecem oportunidades para melhorar a
eficiéncia e a seguranga no trabalho, mas também levantam questdes sobre a
substitui¢io da mao de obra humana, privacidade, vigilincia e autonomia dos
trabalhadores. Sem desconsiderar a influéncia da automacio na oferta de vagas
no mercado de trabalho e demais reflexos, o foco é despertar o debate sobre
os impactos da 5* Revolucdo Industrial sobre os direitos da personalidade nas
relagoes de trabalho.

Segundo Schwab, “as revolugoes tém ocorrido quando novas tecnologias
e novas formas de perceber o0 mundo desencadeiam uma alteracio profunda
nas estruturas sociais e nos sistemas economicos”’. Assim, a sociedade se trans-
formou em “sociedade do trabalho”, em que o trabalho passou a ser categoria
central para a organiza¢do socioecondmica, juridica e politica. A centralidade
do trabalho foi indiscutivelmente uma matriz de compreensdo da realidade so-
cial. Isso porque:

7 SARLET, Ingo Wolfang. Dignidade da pessoa humana e direitos fudamentais na Constituicao
Federal de 1988. 7* ed. Belo Horizonte: Livraria do Advogado, 2009. p. 74-84.

8 SARMENTO, Daniel. Dignidade humana - conteudo, trajetorias e metodologia. 3 ed. Belo
Horizonte: Férum, 2020. p. 90-91.

9 SCHWAB, Klaus. A quarta revolucdo industrial. Sdo Paulo: Edipro, 2016. Disponivel em
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/7963812/mod_resource/content/1/LIVRO %20
A%20QUARTA %20REVOLU%C3%87%C3%830 %20INDUSTRIAL %20Klaus%20Sch-
wab%20-%20edipro%20%282016%29-1.pdf Acesso em 13 ago. 2024. p. 18.
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todas as sociedades sao impelidas a estabelecer, através do trabalho, uma “re-
lacao metabdlica com a natureza” e a organizar esse metabolismo de modo
que seus resultados sejam suficientes para a sobrevivéncia fisica do homem
em sociedade e para a estabilizagdo da forma especifica de organizagio desse
metabolismo.'’

Trabalho, como dado social central, traduz-se na expressao cunhada por
Dahrendorf: sociedade do trabalho!'. Contudo, s3o as mudangas impostas pelo
avanco tecnologico que poem a prova as referéncias que instrumentalizaram e
embasaram as relacoes de trabalho, incluindo institutos como contrato de tra-
balho e autonomia da vontade. Os direitos da personalidade passam por essas
estruturas juridicas e dependem de parametros seguros para garantia da digni-
dade humana. E com a Industria 5.0 retoma-se a discussdo sobre a centralidade
do trabalho.

Em linhas gerais, é possivel classificar as Revolugoes, conforme Akundi
et alli, como: 1.0 remonta ao século XVIII e focou em setores primdrios, como
extrag¢do e transporte, sem contar com a industria téxtil; 2.0 comeca no século
XIX e introduz a eletricidade e modernas formas de organiza¢do; 3.0 inicia no
século XX e inclui telecomunicagio, energia renovavel, industrias automatiza-
das e robos; 4.0 chega no século XXI com a utilizagio de sistemas artificiais in-
teligentes, sob a influéncia do aprendizado de maquina (machine learning); 5.0
é termo grafado por Michael Rada, caracterizado pelo uso de robéos colabora-
tivos que visam a reducdo de risco, ou seja, hd uma interrelagao da inteligéncia
artificial com a vida humana para aperfeicoamento da capacidade humana'.

A Comissio Europeia, ao responder “What is Industry 5.0?”, compreen-
de que a Industria 5.0:

deve conduzir as transi¢oes digitais e verdes. Esse olhar promove uma visio

de inddstria que vai além da eficiéncia e produtividade como objetivos cen-
trais, e reafirma o papel e a contribui¢do da industria para a sociedade.

Ela situa o bem-estar do trabalhador no centro do processo de producio e
usa novas tecnologias para promover prosperidade, além de emprego e cres-
cimento, enquanto respeita os limites de producdo do planeta. Complementa
a existente “Industria 4.0 especificamente introduzindo pesquisa e inova¢io
a0 servigo da transi¢cdo para uma sustentdvel, centrada no ser humano e resi-
liente industria europeia. (tradugio nossa)'?

10  OFFE, Claus. Trabalho & Sociedade — problemas estruturais e perspectivas para o futuro da
sociedade do trabalho. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1989. v. I. p.13.

11 OFFE, Claus, 1989, p. 13.

12 AKUNDI, Aditya et alli. State of Industry 5.0—Analysis and Identification of Current Re-
search Trends. Applied System Innovation. n. 27, v. 5, 2022. Disponivel em https://www.
researchgate.net/publication/358702736_State_of Industry_50-Analysis_and_Identification
of_Current_Research_Trends Acesso em 02 set. 2024.

13 UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. What is Industry 5.0? 2023. Disponivel em ht-
tps://research-and-innovation.ec.europa.eu/research-area/industrial-research-and-innovation/
industry-50_en Acesso em 5 de ago. 2024.
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Paralela a 5% Revolucdo Industrial, também foi cunhada a expressdo So-
ciedade 5.0. Huang et alli, ao comparar a 5* Revolugdo Industrial — caracte-
rizada pela agilidade de sistemas e resiliéncia com a utilizagdo de tecnologias
flexiveis e adaptdveis - com a Sociedade 5.0 — um conceito proposto para equi-
librar o crescimento econémico com a solugio de problemas sociais -, destacam
que a centralidade na humanidade é um elemento comum®. Se a centralidade
¢ na humanidade, os direitos fundamentais da personalidade tornam-se mais
que essenciais: passam a ser condi¢io sem a qual ndo se assegura a sustenta-
bilidade da sociedade humana. Propagam-se ideais de qualidade de vida em
uma sociedade superinteligente ou criativa, com uso maximizado dos recursos
tecnoldgicos para promogio de bem-estar do corpo social (Sociedade 5.0), e de
aperfeicoamento da intera¢do entre humanos e sistemas inteligentes para maior
eficiéncia da produ¢io industrial e dos negécios (Industria 5.0)%.

A relagio homem-mdquina € a tonica desse debate. Portanto, esse nio é
um fendmeno recente. Como foi aqui esbogado, essa interagio inicia-se intensa-
mente com a 1* Revolu¢do Industrial, com a introdu¢do da maquina a vapor e a
paulatina substitui¢do do controle dos instrumentos de produc¢ao pelo homem.
Agora o que se pde em xeque € a intensificagdo do controle da produg¢io pelas
mdquinas, ora sistemas artificiais inteligentes. Trata-se de uma (re)andlise das
técnicas de biopoder nas relagdes de trabalho: quais mecanismos ou tecnologias
podem ou sdo empregadas para submissio da forca humana em nome da pro-
ducdo de bens e servicos? Mesmo que haja uma substituicio da mdo de obra
humana por sistemas inteligentes e a centralidade do trabalho (como a conhe-
cemos) se perca nesse fluxo historico, torna-se imprescindivel afirmar e garantir
que a centralidade repouse na humanidade.

Uma das principais preocupacdes na elaboracdo do discurso capitalista
industrial, no final do século XVIII e no século XIX, era desatrelar o modelo
de exploragdo de mdo de obra dos modelos anteriores: escraviddo e servidao.
A nogio de liberdade e igualdade sustentou o modo como o trabalho passou a
ser organizado. Ainda que ndo tenha sido reconhecida a desigualdade material
entre as partes na relagio de emprego, a subordinac¢do do trabalhador frente ao
empregador é entendida como elemento do contrato livremente celebrado, ou
seja, a subordinagao é juridica. Essa tecnologia de poder juridicamente reconhe-
cida manifesta-se em instrumentos de controle: do homem pelo homem.

14 HUANG, Sihan. et alli. Industry 5.0 and Society 5.0—Comparison, complementation and
co-evolution. Journal of Manufacturing Systems. jul. 2022. p. 424-428. v. 64. Disponivel em
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278612522001224 Acesso em 23 set.
2024. p. 425.

15  SANTANA, Isis Terezinha Santos de; JANKOWITSCH, Jhonata. A sociedade 5.0 e a quinta
revolugao industrial: seus benéficos e adversidades - um estudo de caso. International Con-
temporary Management Review. [S.L.], v. 3, n. 1, 2023. Disponivel em https://icmreview.com/
icmr/article/view/35. Acesso em 29 ago. 2024.
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O exercicio do biopoder nas relagdes de trabalho implica que o contato
entre o proprietdrio de bens e o detentor da for¢a de trabalho é inerentemente,
sob a logica do capital, uma relacdo entre individuos desiguais. Assim, justifica-
-se inicialmente a ideia de controle, que direciona as relacdes de trabalho ou,
até mesmo extensivamente, as relacdes capitalistas como um todo. Destarte,
exercer controle sobre o trabalho é possibilitar a imposi¢ao de limites ao espago
de liberdade do ser humano qualificado como trabalhador no meio ambiente
do trabalho.

Sendo assim, sob a ficgdo de que o trabalho esta dissociado do homem
— pois a forca de trabalho consistiria em bem de propriedade do trabalhador
-, o capital justificou o exercicio do seu poder, amparado por uma estrutura
burocratica institucionalizada. Esse é o retrato da técnica de apropriacdo do
corpo humano tdo bem delineada por Foucault com as técnicas de biopoder'®. E
o trunfo do exercicio desse poder na relagdao de trabalho subordinado reside na
aparente auséncia de coag¢do ou de violéncia fisica manifesta:

ndo é necessario recorrer a for¢a obrigado condenado ao bom comportamen-

to e o louco a calma, o operdrio ao trabalho, escolar a aplica¢do, o doente a
observancia das receitas.”

O fordismo é a expressdo do exercicio do biopoder. Apropriando-se das
ideias de Taylor, Henry Ford veio a revolucionar a producdo industrial. Ele
constatou-se que, se as tarefas fossem fracionadas ao longo do processo produ-
tivo de maneira cadenciada e constante, o resultado seria o aumento considera-
vel na produgio, ou seja, “when we began taking the work to the men instead
of the men to the work”?®.

O impacto dessas transformagoes na organizagao de trabalho fez-se pre-
sente no aumento dos riscos de acidentes, por conta da intensificacio do ritmo
de trabalho, a qual nio leva em consideragio a variabilidade da cadéncia ritmi-
ca, 0s aspectos anatomicos, fisiologicos e cognitivos humanos. E dessa maneira
que a violéncia fisica é “legitimada como instrumento de dominio e que, tendo
esse objetivo, reune nas maos dos dirigentes os meios materiais de gestao” (We-
ber, 2019).

E o corpo humano, ao ingressar em uma maquinaria de poder, submete-
-se a “mecanica do poder”:

A disciplina fabrica assim corpos submissos e exercitados, corpos “doceis”. A
disciplina aumenta as forgas do corpo (em termos econémicos de utilidade)

16 FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir: nascimento da prisdo.22* ed. Petr6polis: Vozes, 1987. p.
167.

17 FOUCAULT, Michel, 1987, p. 167.

18 FORD, Henry. My life and work. New York: Garden City Publishing Co.Inc., 1922. p. 80
Disponivel em https://archive.org/details/mylifework0000henr/page/80/mode/2up Acesso em
2 jan. 2024.
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e diminui essas mesmas forcas (em termos politicos de obediéncia). Em uma
palavra: ela dissocia o poder do corpo.”

Norberto Bobbio aponta o problema da liberdade na sociedade indus-
trialmente avancada: o problema da liberdade nao nasce mais como uma ques-
tdo interna do sistema politico, mas do sistema social em sua complexidade. O
homem, prossegue Bobbio, é privado na sociedade tecnocratica da sua liberdade
humana no “sentido mais amplo da palavra, a liberdade de desenvolver todos
os recursos da propria natureza”?’.

Jeremy Rifkin pondera que a identifica¢io dos homens com a miquina,
na era industrial, se expressa em expressdes como “desgaste” ou “esgotamento”
para se referir a propria fadiga. Mas o autor prossegue para argumentar que,
sob influéncia da era da informaitica,

um ndmero crescente de trabalhadores estd tornando-se tiao integrado aos
ritmos da nova cultura do computador, que, quando se sentem estressados,
sentem “sobrecarga” e quando se sentem incapazes de enfrentar a situagio,
“se apagam” e “ddo uma parada”, eufemismos que refletem a proximidade

com que os trabalhadores se identificam com o ritmo imposto pela tecnologia
do computador.?!

Esse é um olhar brevissimo sobre a condi¢do do trabalhador frente as Re-
volugdes Industriais e que remete a um questionamento inevitavel: a Industria
5.0 promove uma transformag¢io ou aprimoramento de técnicas de biopoder
peculiares aos modos de producdo e de exploracdo capitalista do trabalho hu-
mano, com maior ou mesmo comprometimento dos direitos da personalidade
nas relagdes de trabalho?

A partir do que foi exposto, infere-se que a 5* Revolugdo Industrial acen-
tua a relagio homem/maquina até mesmo comprometendo a necessidade da
interven¢do humana no processo produtivo. Mas se exsurge uma preocupagio
sobre os rumos do trabalho — mais ainda sobre a renda -, por ora é possivel
concluir que o reconhecimento dos direitos fundamentais sociais veio afirmar
direitos da personalidade do trabalhador, ou seja, direitos fundamentais indivi-
duais, a exemplo do direito de filiagio a uma associagio (no caso das relacoes
de trabalho, filiagdo a um sindicato). Da mesma forma que o sistema juridico
se ocupou de reconhecer que a relacdo de trabalho subordinado nio se enqua-
drava nos moldes de contratos civis, estabelecendo um novo paradigma sub-
sistémico (o juslaboral), torna-se imperioso uma avaliagio dos impactos das
transformacdes tecnoldgicas no mundo do trabalho sobre o aparato normativo
laboral, dado que uma das principais finalidades das normas laborais é assegu-

19 FOUCAULT, Michel, 1987, p. 119.
20  BOBBIO, Norberto. Igualdade e liberdade. Rio de Janeiro: Ediouro, 1997. p. 87.

21  RIFKIN, Jeremy. O fim dos empregos: o declinio inevitdvel dos niveis dos empregos e a redu-
¢do da forga global de trabalho. Sio Paulo: Makron Books, 1995. p. 206.
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rar o direito a dignidade das partes envolvidas na relagdo de emprego, enquanto
outro horizonte ndo sobrevier.

3. DESAFIOS E INSEGURANCA JURIDICA

A introdugdo de novas tecnologias pode gerar inseguranca juridica devi-
do a falta de regulamentacio especifica e a rdpida evolu¢do dos sistemas tecno-
l16gicos. Questdes relacionadas a privacidade dos dados, a vigilancia no local de
trabalho e a responsabilidade por decisdes automatizadas s3o apenas algumas
das preocupagdes emergentes. A prote¢iao dos direitos da personalidade exige
uma abordagem proativa e integrada para evitar abusos e garantir um ambiente
de trabalho justo.

No Brasil, a discussdo ainda € incipiente e se concentra na plataformi-
zacao do trabalho. No entanto, a 5* Revolu¢do Industrial encaminha-se para
além da utilizagdo dos recursos tecnolégicos para otimiza¢do da mao de obra,
como ocorre no caso do modelo uberizado. Nesse modelo, ainda prevalece a
centralidade do trabalho humano e o uso da tecnologia para organiza-lo e, sim,
superexplora-lo. Permanece a logica de utilizagdo de técnica de biopoder: con-
trole sobre o corpo — tempo e espaco — humano.

A 5% Revolucdo Industrial traz em seu bojo um novo conceito: o pds-
-humanismo. Embora ultrapasse os limites desse artigo, ndo é demais pontuar
a necessidade premente de reflexdo sobre a possivel interrelagio da mao de obra
humana com a inteligéncia artificial, e como o trabalho humano serd afetado
quando uma inteligéncia ndo humana determinar o modo de producio. E esse
possivel novo contexto impulsionard a reconfiguracao do trabalho como cate-
goria social:

Vejamos um vaticinio tantas vezes repetido: “a fabrica do futuro terd apenas
dois trabalhadores um homem e um cio. O homem esta ali para alimentar o
campo final o cdo, para impedir o homem de mexer no equipamento. [...] O
melhor maquindrio poderia aumentar a produtividade por trabalhador, mas

€ razodvel esperar que essa fabrica nido tenha pressa em contratar mais tra-

balhadores e cachorros tampouco aumentar a remunera¢ao de seu solitdrio

funcionario”.??

Se o fim da sociedade do trabalho (Dahendorf) ou da “classe-que-traba-
lha” (Antunes) ocorrerd, ndo serd certamente um fendémeno abrupto ou repen-
tino que impingira essa realidade, razdo pela qual o olhar constante e atento é
demandado para tornar possivel a adog¢ao paulatina e pontual de mecanismos,
instrumentos e tecnologias juridicos capazes de integrar a sociedade com garan-
tia da dignidade humana.

22 ACEMOGLU, Daron; JOHNSON, Simon. Poder e progresso: uma luta de mil anos entre a
tecnologia e a prosperidade. Rio de Janeiro: Objetiva, 2024. p. 26.
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Por ora, Acemoglu e Johnson entendem que hd formas distintas “pelas
quais as tecnologias digitais podem ser orientadas para a utilidade de mdquina,
ajudando e empoderando o ser humano”:

1. Aumento da produtividade do trabalhador em atividades que ele ja
realiza;

2. Criac¢do de novas tarefas para os trabalhadores;

3. Minimizagdo de riscos pela filtragem acurada e pelo fornecimento de
informagdo util na tomada de decisdes criativas por humanos;

4. Criacao de novas plataformas e mercados com maior produtividade
econdmica. *

Nas relagdes entre individuos mediadas por inteligéncia artificial, e nesse
cendrio ainda otimista - leia-se, humanista - tragado por Acemoglu e Johnson,
identifica-se a prevaléncia de pardmetros juridicos negociais tais quais os reco-
nhecemos, cujos limites se encontram em normas de protecdo de direitos fun-
damentais, incluindo os da personalidade. Questdes relacionadas a protecdo a
intimidade do trabalhador, a titulo de exemplo, sdo dirimidas por aplicagio de
preceitos constitucionais e juslaborais. Dessa forma, a violacdo praticada pelo
empregador, por meio de recursos tecnoldgicos, é submetida as normas contra-
tuais e legais que disciplinam as relacdes humanas. Nos termos do art. 223-C
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, “a honra, a imagem, a intimidade, a
liberdade de acdo, a autoestima, a sexualidade, a saude, o lazer e a integridade
fisica sdo os bens juridicamente tutelados inerentes a pessoa fisica™.

O modelo regulatério ndo alcanga os aspectos pos-humanistas. Mas o
que se pode compreender por pds-humanismo? Apresenta-se aqui o olhar am-
plo construido por Roberto Marchesini:

O traco comum das diversas filosofias post human esta em considerar o ho-
mem ndo mais autossuficiente para fundar o humano; mais que uma filosofia
de superacio do humano, julgo que seja correto considerar o pds-humanismo
um pensamento inclusivo do nio humano, assumir o débito que o homem
contraiu com as alteridades na construc¢do dos seus predicados. Também esse
mesmo reconhecimento do significado hibridador e hetero-organizado da

antropo-poiese, significa colocar em discussdo identidade forte do homem
fundada na oposi¢cao com o nao humano.*

E assim a inseguranca juridica surge nao necessariamente como ameaga,
mas como oportunidade de reflexdo acerca dos modelos juridicos existentes e

23 ACEMOGLU, Daron; JOHNSON, Simon, 2024, p. 26-33.

24 MARQUESINI, Roberto. Contra a pureza essencialista, rumo a novos modelos de existéncia.
In. DI FELICE, Massino; PIREDDU, Mario (Orgs.). P6s Humanismo: as relacdes entre o
humano e a técnica na época das redes. Sao Caetano do Sul, SP: Difusdo Editora, 2010. p.
163-183.
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sobre possiveis referenciais para uma nova ordem normativa, em que as rela-
¢oes ultrapassam seres humanos.

De toda forma, ao persistirem as relagdes humanas, ainda que entremea-
das pelo ndo humano, o paradigma dos Direitos Humanos é e serd o referencial
socioeconomico e juridico imprescindivel para a promocao de politicas em tem-
pos historicos de transformagio. A seguranca juridica vidvel é a seguranga jus
humanista, enquanto houver seres humanos envolvidos e interagindo entre si.

Haveria, entdo, estratégias para minimizar a inseguranca juridica?

Esse artigo ndo visa a proposi¢ao de solugdes, e sim busca apresentar uma
andlise qualitativa com viés descritivo. Dentro desse propdsito, pode-se apon-
tar que a inseguranca juridica identificada impele para a elaboragio legislativa
pautada nos Direitos Humanos, isto é, normas que contemplem com clareza a
regulacdo do uso e intera¢do com as novas tecnologias no ambiente de trabalho,
assegurando os direitos fundamentais da personalidade. Hoffman-Riem ponde-
ra que, face a lacunas na protegio do direito fundamental a autodeterminagio
informacional, o Tribunal Constitucional Federal alemao

formulou uma nova defini¢do de direitos fundamentais em 2008, por ocasiao
da revisio de uma lei para permitir buscas estatais on-line ou vigilancia de
comunicagdes de origem - combinada com a possibilidade de colocar virus
(os chamados malwares) em computadores com a finalidade de espionagem
e, se necessario, manipulacdo dos mesmos. Isso foi designado de “direito fun-
damental para garantir a confidencialidade e a integridade dos sistemas de
tecnologia da informagdo” [...] a protecdo da liberdade também deve se apli-

car ao nivel do sistema quando se utilizam novos e cada vez mais complexos
sistemas de tecnologia da informacdo.”

Em marco de 2024, o Parlamento Europeu aprovou o Regulamento da
Inteligéncia Artificial da Unido Europeia (UE), que contém regras especificas
sobre a prote¢io das pessoas, abrangendo o tratamento de dados pessoais,
as restricdes a utilizagdo de sistemas de inteligéncia artificial (IA) para iden-
tificagdo biométrica remota, da utilizacdo de sistemas de TA de categorizagio
biométrica, dentre outros direitos. Trata-se da instituicdo de quadro juridico
uniforme, em particular para o desenvolvimento da introdu¢iao no mercado da
disponibiliza¢do do servico e da utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial,
em conformidade com os valores da EU. O objetivo é promover a adogio das
novas tecnologias centradas no ser humano (human centric) e em Inteligéncia
Artificial confidvel, garantindo a0 mesmo tempo um alto nivel de prote¢io da
saude, da seguranga e dos direitos fundamentais consagrados na Carta de Direi-
tos Fundamentais da Unido Europeia.

25 HOFFMAN-RIEM, Wolfang. Teoria geral do Direito Digital: transformagao digital: desafios
para o Direito. 2° ed. Rio de Janeiro: Forense, 2022. p. 53-54.
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Outro possivel recurso é a promogdo de capacita¢do e treinamento sobre
as novas possiveis relagdes juridicas e seus riscos, a fim de minimizar selecoes
adversas e assimetria de informagdes. Trabalhadores e empregadores (que sdo
parceiros de negocios de conglomerados empresariais) podem desconhecer os
impactos das novas tecnologias e assumir obrigacdes juridicas que poem em
risco o cumprimento das normas de prote¢io ao trabalho. Exemplo é a utili-
zagao de controle comportamental por meio de vigilincia eletronica ou dados
genéticos. Guy Standing relata que, em Cingapura,

um estudo mostrou como as pessoas com uma variante especifica de um gene
(chamado HTR2A) s3o menos mal-humoradas e mais propensas a se trans-
formarem em trabalhadores obedientes. Qual é a mensagem deste estudo pio-

neiro? Dar aos trabalhadores temporarios alguma variante do gene HTR2A
ou eliminar aqueles que ndo o tém??

Diante de imensurdveis inovagdes tecnoldgicas, o desconhecimento de
seu alcance ndo poderd necessariamente ser qualificado como imprevidéncia,
negligéncia ou mesmo pura ignorancia, e sim como incapacidade ou impossibi-
lidade de acompanhar - ou compreender - quais, como e para que fins os dados
e informacdes podem ser tratados. E o questionamento vai além: quem trata e
controla esses dados?

Por fim, a participagdo ativa da sociedade civil somada a mecanismos de
transparéncia e responsabilidade social (social accountability) sdo indispensa-
veis para o monitoramento das politicas laborais e para garantir a utilizagido
das novas tecnologias sob o referencial de protecdao dos direitos fundamentais,
incluindo os da personalidade.

CONCLUSAO

A 5% Revolug¢io Industrial oferece intimeras oportunidades para transfor-
mar as relacoes de trabalho, mas também apresenta desafios significativos para
a prote¢ao dos direitos da personalidade e seguranga social.

Esse é um momento de ruptura com todo o paradigma sociojuridico co-
nhecido? Conclui-se que nio, pois, dada a permanéncia da centralidade do ser
humano nesse contexto de transi¢do, os direitos fundamentais, a exemplo dos
direitos da personalidade, constituem a matriz regulatéria das relagdes huma-
nas. H4, sim, uma ampliacdo do espectro das relagdes que merecem (e mere-
cerdo) se subsumir a ordem normativa, em face da sua relevancia juridica. Os
possiveis efeitos juridicos das interacoes entre ser humano e maquina passam
a ficar mais evidentes, como nunca. E certo que essa relagio humano/maquina
remonta aos primérdios da 1* Revolugdo Industrial e se acentuou nas Revolu-
¢oes subsequentes. O que a 5* Revolu¢ido Industrial promove é uma relagio que

26  STANDIND, Guy, 2020, p. 207.

254 Rev. Fac. Direito UFMG, Belo Horizonte, n. 87, pp. 243-257, jul./dez. 2025



Sandra Morais de Brito Costa e Beatriz Cardoso Montanhana

ultrapassa o humano, ao estabelecer o poder comunicacional entre ser humano
e a inteligéncia ndo humana. Nio se trata apenas e exclusivamente da logica
do desenvolvimento econémico, que consiste em substituir o esfor¢co dos ho-
mens pela utilizagdo de maquinas, e sim da propria substitui¢io da concepgio
de trabalho, tal qual é conhecida sob a perspectiva essencialmente pautada na
compreensio e linguagem humanas.

Enquanto se vivencia o avango das experiéncias com essas novas inte-
racgdes, que os direitos fundamentais da personalidade sejam garantidos como
primados de uma ldgica juridico-constitucional de protecdo das relagcdes com
humanos, em uma sociedade humana.
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